
ΑΡΥΕ ΟΡΓΑΝΩΗ ΚΑΙ 

ΔΙΟΙΚΗΗ ΕΠΙΥΕΙΡΗΕΩΝ ΚΑΙ 

ΤΠΗΡΕΙΩΝ 

ΣΕΥΝΟΛΟΓΙΚΗ ΚΑΣΕΤΘΤΝΗ 

ΕΞΕΣΑΣΕΑ ΤΛΗ ΠΑΝΕΛΛΑΔΙΚΩΝ 

ΕΞΕΣΑΕΩΝ 2012-2013 

(Απόσπασμα από το ΦΕΚ 2156/2012 με την εξεταστέα ύλη ημεπήσιων και 

εσπεπινών λςκείων 2012-2013) 

Από ηο βιβλίο «Απσέρ Οπγάνωζηρ και Γιοίκηζηρ Δπισειπήζεων και Υπηπεζιών» ηηρ 
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Κευάλαιο 1: Επισειπήσειρ και Οπγανισμοί 
1.2 Η Δπισείπηζη (ζ. 25-29) 

1.3 Λειηοςπγίερ ηηρ Δπισείπηζηρ (ζ. 30-34) 

1.4 Η Δπισείπηζη και ηο Πεπιβάλλον ηηρ (ζ. 34-37) 

1.5 Η Αποηελεζμαηικόηηηα ηων Δπισειπήζεων (ζ. 37-43) 

Κευάλαιο 2: Η Επιστήμη τηρ Διοίκησηρ των Επισειπήσεων 
2.1 Διζαγωγικέρ Έννοιερ (ζ. 55) 

2.2 Οπγάνωζη και Γιοίκηζη (ζ. 56-63) 

Κευάλαιο 3: Διοικητικέρ Λειτοςπγίερ 

3.3. Γιεύθςνζη (ζ. 123-156) 

3.3.1 Ηγεζία - Βαζικέρ έννοιερ 

3.3.2 Παπακίνηζη 

3.3.3. Γςναμική Ομάδων 

3.3.4 Δπικοινωνία 

 

http://edu.klimaka.gr/arxeio/nomothesia-fek/fek-2156-2012-exetastea-ylh-panelladikwn-exetasewn-lykeia-klimaka.pdf
http://edu.klimaka.gr/arxeio/nomothesia-fek/fek-2156-2012-exetastea-ylh-panelladikwn-exetasewn-lykeia-klimaka.pdf

